
 

 
 

Fiche d’expérience : 
Aide à la mobilité par 

l’association Détours (63) 

Contexte du territoire 

Territoire rural, moyenne montagne, forte dépendance à la voiture individuelle, revenu moyen 

inférieur à la moyenne nationale. 
 

Le projet de Détours et ses grands objectifs 

Accompagnement des demandeurs d’emploi, retour à l’emploi stable et durable, par l’intermédiaire de 

chantiers d’insertions (ACI), dont un chantier de mécanique automobile qui permet à toute personne 

du département bénéficiant de moins de 800 € de revenus par mois de faire réparer sa voiture. 

Détours agit pour la mobilité en proposant des locations de voitures et de scooters, des bilans de 

mobilité individualisé et des accompagnements mobilité via la Plateforme Mobilité du Puy-de-Dôme. 

 

Historique du projet 

1999, création d’un chantier d’insertion avec un garage par l’association Detours. En 2009, des 

structures d’insertion travaillant sur la question de la mobilité créent la Plateforme mobilité du Puy-de- 

Dôme. Le Conseil Départemental ainsi que la DIRECCTE soutiennent cette démarche. En 2012, le 

Conseil Départemental du Puy-de-Dôme permet à la plateforme mobilité de proposer une offre 

globale à l’échelle du département afin de favoriser l’insertion professionnelle par la mobilité. Détours 

fait partie de la plateforme. Aujourd’hui, Détours gère 6 chantiers d’insertion (dont le garage), un 

centre d’accueil de demandeurs d’asile, et agit de façon collective et individuelle en faveur de la 

mobilité des personnes. 

 

Résultats obtenus, en cours 

 

La création de la « Plateforme Mobilité 63 » a renforcé le travail avec les partenaires sociaux (Pôle 

Emploi, mission locale, CAF) et favorisé le dialogue entre associations agissant en faveur de la 

mobilité ; 

La mobilité doit être traitée en parallèle de tous les problèmes de la personne, dans le cadre d’une 
approche systémique de celle-ci ; 
Importance de prendre en compte les spécifités du territoire et ses conséquences sur la mobilité. 

 

La mobilité renforce le « pouvoir bouger » des personnes mais aussi le pouvoir d’agir ; 

L’association est désormais fortement ancrée localement et soutenue. 

 

Perspectives 
Maintenir un contact, au moins téléphonique, pendant la crise sanitaire ; 
Relever le défi de la fracture numérique ; 

Travailler avec les AOM sur le volet mobilité solidaire. 

 

Facteurs de réussite, points de difficultés et de vigilance repérés 

Implication du département, association reconnue dans le territoire ; 

 

Difficulté à s’entendre sur la définition de la mobilité, suivi individuel parfois sur plusieurs années ; 

Manque de lisibilité sur l’investissement à moyen terme. 

 
Thématique : 
Mobilités 

 

  

 
Mots clés : 
Mobilité, insertion, transport, 

retour à l’emploi, ACI 

 

 

Territoire concerné : 

Arrondissement d’Ambert 

 

Acteur(s) porteur(s) 

de la démarche : 

Association Détours 
 
 
 

Acteur(s) 

impliqué(s) dans la 

démarche : 

 

Conseil Départemental du 

Puy-de-Dôme 

 

Région Aura 
 
Direccte 
 
Ministère de la Transition 
Ecologique 
 
Fonds Social Européen 

   

Pour en savoir plus, contactez : 
Association Détours 
Sylvie Ohannessian 
Tél : 04 73 72 29 34 
s.ohannessian.detours@gmail.com 
http://associationdetours.fr/ 
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